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Utdrdttur

A0 lokinni kdnnun barnaverndarmals ber ad gera daetlun um pad a hvern hatt unnid skuli ad
bvi ad baeta adstedur barnsins, par sem medal annars kemur fram hverjir munu veita
barninu studning. [ pessari rannsékn, sem framkvaemd var & arunum 2008-2011 var skodad
hvort og @ hvern hatt born og foreldrar koma ad gerd slikrar daetlunar. Skodadar voru 50
aatlanir fra fimm barnaverndarnefndum, rzett var vid fimm barnaverndarstarfsmenn og
sidan vid 11 born og 10 foreldra. A pennan hétt var reynt ad sja hvort patttaka barna og
foreldra endurspegladist i daetlunum og um leid var leitast vid ad varpa ljési 4 hugmyndir og
upplifun starfsmanna, barna og foreldra af pvi ad bua til dzetlun.

Nidurstodur benda til pess ad daetlun um medferd mals nytist ekki sem taeki til pess
ad efla samstarf vid born og foreldra vid lausn mals. Starfsmenn vilja i ordi kvednu fa bérn og
foreldra med sér i samvinnu, en hvorki pau born né peir foreldrar, sem reett var vio i
rannsokninni, hofdu tekid patt i slikri samstarfsvinnu. bekking barna og foreldra a storfum
barnaverndarnefnda er 6ljés og takmoérkud adur en afskipti hefjast og vitneskja peirra litil 4
pbeim Urreedum sem i bodi eru. batttaka barna er ad mestu bundin vid eldri bdrn en bdrn
yngri en 12 ara taka sjaldan patt i pvi ad bua til aeetlun. Maedur eru helstu samstarfsadilar
barnaverndarstarfsmanna en fedur taka sjaldan patt i samstarfinu, og pad sama gildir um
adra sem sinna malefnum barnanna eins og t.d. starfsmenn skdla. Barnaverndarstarfs-
mennirnir segjast yfirleitt vilja nota meiri tima til ad virkja born og foreldra til ad bua til
aeetlanir og peir sakna markvissra maelitaekja til ad meta arangur af peim studningi sem
veittur er. Nidurstédur benda til pess ad porf sé a endurskodun starfsadferda vid gerd

aaetlana sem studli ad aukinni dherslu & barnasjénarhornid, samstarf og valdeflingu.
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1 Inngangur

Rannsdknin sem hér er kynnt um samvinnu barnaverndarnefnda vid born og foreldra vid
gerd aezetlana hofst arid 2008. Markmidid med rannsdkninni var ad 6dlast meiri skilning og
bekkingu a pvi hvort og pa hvernig asetlun um medferd mals nytist sem taeki til ad virkja born
og foreldra til patttoku og hvernig samvinnan er i raun Gt fra sjonarhorni peirra sem ad henni
koma. Rannsdéknarspurningin sem sett var fram var pessi: Hver er pattur foreldra og barna
vid gerd deetlana um medferd mals i barnaverndarmalum?

[ 23. gr. barnaverndarlaga er kvedid & um ad ef astaeda pykir til frekari afskipta ad
lokinni konnun i barnaverndarmali skuli barnaverndarnefnd, eda starfsmenn sem oftast eru
félagsradgjafar,’ gera deetlun i umbodi hennar um medferd mals. Atlunin skal unnin i
samvinnu vid foreldra og eftir atvikum vié barn sem nad hefur 15 ara aldri. Samrad skal haft
vid yngri born eftir pvi sem aldur peirra og proski gefur tilefni til. Asetlunin 4 ad vera skrifleg
og til akvedins tima. | lagagreininni er einnig kvedid 4 um pad ad nefndin eigi ad gera einhlida
aeetlun um studning vid barnid ef ekki naest samvinna vid foreldra en ekki verdur fjallad um
bann patt azetlanagerda hér.

Til pess ad azetlunin pjoni markmidi sinu purfa foreldrar og born ad koma 3 virkan
hatt ad gerd hennar. [ barnaverndarlégunum er jafnframt 16gd &hersla & ad
barnaverndarnefnd i samvinnu vid foreldra og born eigi ad hafa frumkvaedi ad pvi ad koma 3
samstarfi vid adra adila sem taldir eru geta veitt barni videigandi studning og leita eftir
sampykki foreldra fyrir pvi. Hér er m.a. att vid skoéla, heilsugaeslu og logreglu
(Barnaverndarlog nr. 80/2002).

Pad er pvi ljost ad loggjafinn leggur daherslu a ad samstarf takist um ad bua til daetlun
og hun & ekki ad vera innantdmt plagg heldur taeki til ad koma a samstarfi um pad a hvern
hatt best megi bata umdnnun og adbunad barnsins. Aatlanirnar eru einnig vel til pess

fallnar ad allir adilar fai yfirlit yfir pau atridi sem talid er ad purfi ad beeta, pann studning sem

! Barnaverndarlog kveda @ um ad barnaverndarnefndir skuli rada sér starfsmenn. beir
eru flestir félagsradgjafar og hér er pvi ymist fjallad um félagsradgjafa eda
barnaverndarstarfsmenn.



veittur hefur verid og hver pattur hvers og eins hefur verid, p.e. barns, foreldris/foreldra,
barnaverndarstarfsmanns og moégulega annarra.

Allt fra pvi ad dkvaedi um daetlanir var sett i barnaverndarldg arid 2002 hefur nokkud
skort 4 pad ad pessar aaetlanir séu gerdar. | arsskyrslu Barnaverndarstofu um storf
barnaverndarnefnda starfsarin 2008-2009 kom fram ad 1731 datlanir hofdu verid gerdar
eda i riflega 70% mala (Barnaverndarstofa, 2011).

Leidbeiningar um pad 4 hvern hatt barnaverndarstarfsmenn skuli vinna ad gerd
daetlana eru i handbdk sem finna ma & vef Barnaverndarstofu. [ sérstékum kafla um dzetlanir
er 10gd ahersla & samvinnu og 4 hvern hatt hagt sé ad vinna ad pvi ad gera daetlun med
bérnum og foreldrum og ymsum samstarfsadilum eins og t.d. kennurum (Barnaverndarstofa,
e.d). A peim tima sem rannséknin var gerd hoéfdu tveer af 30 barnaverndarnefndum landsins
samid sérstakar handbaekur fyrir starfsmenn sina og var énnur handbdkin einnig zetlud
samstarfsadilum. Umfjollun peirra um aaetlanir visa fyrst og fremst til lagatextans og leggja
aherslu & ad ein aaetlun sé gerd fyrir hvert barn. | annarri handbdkinni er gert rad fyrir ad
foreldrar og félagsradgijafi skrifi undir daetlunina asamt vottum, en i hinni er gert rad fyrir
undirskrift forsjaradila barns, ef vid 4, og félagsradgjafans. | annarri handbdkinni er einnig
6gd ahersla 4 ad azetlunin sé unnin i samvinnu vid foreldra og barn pegar pad a vid, en ad
d0ru leyti er ekki fjallad um verklag eda dherslur vid gerd dzetlana. Ollum vidmaelendum sem
og peim sem hjalpudu vid framkvaemd rannséknar og uppsetningar skyrslu eru faerdar bestu

bakkir.



2 Forsendur fyrir samvinnu i barnavernd

Hugmyndir um rétt félks til ad tja sig um eigin malefni eru natengdar préun alpjédasamninga
svo sem Samninga Sameinudu pjédanna um borgaraleg og stjéornmalaleg réttindi frd 1966 og
um réttindi barnsins fra 1989. Um leid hafa hugmyndir um valdeflingu og patttoku styrkst
(Stanley, 2006). Jafnhlida pessu hafa vidhorf til foreldra innan barnaverndar verié ad breytast
fra pvi ad félagsradgjafar leit & pa sem erfida i samskiptum og hugsanlega 6gn vid velferd
barnsins sem krafdist verndar éskyldra adila og yfir i pad vidhorf sem nu er rikjandi ad pad sé
barninu i hag ad alast upp hja peim (Saint-Jacques, Drapeau, Lessard og Beaudoin, 2006).
Sifellt meiri dhersla er 16gd & ad stydja foreldra til ad hafa born sin hja sér og ad vinna ut fra
styrkleikum fj6lskyldunnar og umhverfi barnsins (Noble, Perkins og Fatout, 2000).

Fyrir flesta er pad stért skref og merki um mikla erfidleika ad bidja um adstod
barnaverndarnefndar fyrir barn sitt. betta & enn frekar vid pegar i ljds kemur ad
barnverndarnefnd hefur fengid tilkynningu um sleeman adbunad, vanraekslu eda
ahzaettuhegdun barns. Of |itid er vitad um pekkingu almennings & storfum
barnaverndarnefnda hér a landi, en slik pekking kann ad vera forsenda pess ad félk geti borid
naegilegt traust til starfseminnar, vilji leita eftir adstod og piggja hana. [ nidurstédum nylegrar
islenskrar kdnnunar kom pé fram ad 59% landsmanna ségdust treysta barnaverndarnefndum
mjog mikid eda frekar mikid (Anni G. Haugen, 2011). Arid 2008 var gerd pjénustukénnun hja
Velferdarsvidi Reykjavikur par sem notendur barnaverndar voru spurdir um pad hve dnaegdir
eda O6anaegdir peir veeru med pjonustu Barnaverndar Reykjavikur. Svarendur voru 45 og
58,6% peirra sogdust anaegdir eda frekar dnaegdir med pjonustuna (Capacent Gallup, 2008). |
norskri rannsékn sem nefnist ,Det nye barnevernet”, par sem m.a. var reett vid 723
fijolskyldur sem notid hofdu adstodar barnaverndar, kom fram ad rumlega 70% bdaru almennt
traust til barnaverndar en pad er meira traust en almenningur bar til barnaverndar par i landi
(Fauske, Lichtwarck, Marthinsen, Willumsen, Clifford og Kojan, 2009).

Dumbrill (2006) hefur rannsakad reynslu foreldra af afskiptum barnaverndar og
nidurstédur hans undirstrika mikilvaegi pess ad félagsrddgjafar og peir sem standa ad
stefnumétun i barnavernd séu sér medvitadir um pau ahrif sem valdadjafnveegid hefur a

samskipti foreldra og félagsradgjafans. beir verdi ad skilja hvernig born og foreldrar upplifa



og takast a vid afskipti barnaverndar og ad pad sé forsenda pess ad virkja pau til patttoku vid
gerd dzetlana og i allri barnaverndarvinnu.

Fyrstu skrefin i hverju barnaverndarmali er ad skapa traust svo ad foreldrum og barni
finnist pau orugg i samstarfinu, viti hvad sé ad gerast og eigi eftir ad gerast. Gaeta parf pess
ad allir adilar geti haldid sjalfsvirdingu sinni og hindra ad peim finnist peir audmyktir og
bregdist ekki vid med reidi, fari i vorn eda dragi sig i hlé (Sandbaek, 2001). Samvinnan parf ad
einkennast af gagnkvaemri virdingu, rétti barns og foreldra til ad fa upplysingar um gang
malsins, areidanleika og ad hver og einn geti lagt fram hugmyndir eftir getu og pekkingu
(Sandbaek, 1995; Thoburn, Lewis og Shemmings., 1995; Uggerhgj, 1995).

Davis (2010) bendir @ mikilveegi pess ad félagsradgjafinn geri sér grein fyrir pvi hve
sarsaukafullt og erfitt pad getur verid fyrir baedi barn og foreldra ad verda vidfangsefni
barnaverndar en telur jafnframt ad oft og tidum skorti félagsradgjafa pessa medvitund. betta
barf ad hafa i huga i hvert sinn sem félagsradgjafinn hittir barn og foreldra pess i fyrsta skipti.
Fjdlmargar rannsoknir syna einnig ad pad sem badi born og foreldrar telja skipta hofudmali i
Ollu ferli barnaverndarmadlsins sé pad samband sem myndast vid félagsradgjafann og ad pad
skipti mestu mali til ad draga ur 6tta peirra vid kerfid. Félagsradgjafar, sem tekst ad syna
samkennd, namni og virdingu an pess ad daema, eiga pannig audveldara med ad vinna
traust foreldra og barna (Buckley, Carr og Whelan, 2011; Forrester, Kershaw, Moss og Huges,
2008;. Ribner og Knei-Paz, 2002; Schjelderup, Omre, Marthinsen, Horverak og Hyrve, 2005).
Svipadar nidurstodur hafa komid fram i 6drum rannséknum par sem skjdlsteedingar
barnaverndar og félagspjonustu hafa lagt aherslu & heefni félagsrddgjafa til ad syna
samkennd, vera stydjandi og heidarlegir (Maiter, Palmer og Manji, 2006; Thoburn, Lewis og
Shemmings, 1995).

G609 upplysingagjof er hluti af pvi ad mynda traust vid foreldra og born og virkja pau i
barnaverndarstarfi og parf ad fela i sér utskyringar a hlutverki og verklagi viokomandi
stofnunar, upplysa hvad sé ad gerast, setja markmid, finna leidir til ad na peim og tryggja ad
foreldrar hafi akvednu hlutverki ad gegna vid framkvaemd aesetlunarinnar (Saint-Jacques,
Drapeau, Lessard og Beaudoin, 2006). Til pess ad virkja born og foreldra og geta unnid a
bennan hatt er ekki naegjanlegt ad skoda vinnubrogd heldur parf einnig ad horfa 4 menningu
stofnunarinnar, og aherslan a patttoku parf ad koma fram i stefnu hennar og vera innbyggd i

vinnuferli félagsradgjafanna (Thoburn, Lewis og Shemmings, 1995; Wright, Turner, Clay og
9



Mills, 2006). Jafnframt er naudsynlegt ad vera vakandi fyrir pvi hvernig framkoma

félagsradgjafans og samskiptamati getur haft ahrif & nidurstédur kénnunar og afskipti.

2.1 Takmarkanir a samvinnu i barnvernd

Samvinna i barnavernd er &tid had dkvednum takmorkunum og naudsynlegt ad taka mid af
hinum tveimur 6liku hlutverkum sem starfid felur i sér. Annars vegar er
barnaverndarnefndum zetlad ad vernda born sem bua vid évidunandi uppeldisadstaedur og
hins vegar er peim ztlad ad stydja foreldra til ad sinna uppeldishlutverki sinu. Tillégur og
6skir foreldra og barna um afskipti eda afskiptaleysi, um hvers konar studningur er veittur og
hvada urraedi eru i bodi, purfa fyrst og fremst ad radast af hagsmunum barnsins. Ef oryggi
barnsins er ekki tryggt parf félagsrddgjafinn ad taka akvordun sem kann ad vera i andstodu
vid vilja foreldra og stundum barnsins lika. Skilgreining & pvi um hvad samvinna er i hverju
einstoku tilviki parf pvi ad taka mid af pessu. Samkvaemt Waterhouse og McGhee (sja
Slettebg og Seim, 2007) er samvinna i daglegu starfi pad ad virkja foreldra, og boérn par sem
vid 3, i ad taka akvardanir sem varda velferd barnsins, deila upplysingum og lata fjolskylduna
2tid vita um naestu skref i malsmedferd. Svipada skilgreiningu ma finna hja Kock og Kock
(1995, sja Sandbaek, 2001) en pau greina & milli fimm élikra patta eda adferda um samvinnu i
barnavernd, p.e. upplysingagjof, notkun talsmanns og rétt til malfrelsis, samninga og
akvardanatoku. bPannig felur samvinna i sér ad fagmenn og fjolskylda deila dbyrgd og taka
jafnframt mid af pvi valdadjafnveegi sem 16g og reglur geta skapad. Um leid syna pessar
skilgreiningar vel hversu had fjolskyldan er félagsradgjafanum vardandi alla upplysingagjof og
malsmedferd og samstarfid markast ad miklu leyti af forsendum hans og peim vinnureglum
sem honum er gert ad fylgja.

Fraedikonan Sherry Arnstein setti arid 1966 fram hugmyndir um patttokustigann (e.
the ladder of citizen’s participation) par sem hun bendir a ad i patttoku felist vald og ad pad
geti verid afar 6fullnaegjandi ad vera patttakandi an pess ad vera veitt vald. HUn lysir par
Olikum stigum patttoku, pvi hve flokid hugtak patttaka er og mikilvaegi pess ad skilgreina i

hverju einstoku tilviki hvad att er vid med patttoku (Slettebg og Seim, 2007).

10



Umraedan um patttoku foreldra og barna i barnaverndarstarfi hefur einnig vakid upp
spurningar um pad hvort hin mikla ahersla sem 16gd er & samvinnu geti leitt til pess ad
félagsradgjafinn lati foreldra, og stundum einnig barnid, um ad skilgreina vandann an pess ad
nyta pa fagpekkingu sem fengist hefur gegnum rannsdknir og starf. b4 sé einnig hzetta 4 ad
félagsradgjafinn fjarleegist malid og ad fjolskyldan purfi sjalf ad bera aukna abyrgd &
erfidleikum sinum. Ennfremur hefur verid bent 4 ad ef born og foreldrar geta adeins tekid
patt i dkvordunarferlinu pegar peir eru sammala félagsrddgjafanum, er patttakan blekking

(Backe-Hansen, 2001).
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3  Pbdtttaka barna og foreldra i barnaverndarstarfi

Fyrstu islensku barnaverndarlégin eru fra arinu 1932. | peim er ekkert fjallad um samstarf vid
born og foreldra, heldur eingdngu um heimildir barnaverndarnefnda til ad hafa afskipti af
bérnum (Log um barnavernd nr. 43/1932). Vid endurskodun laganna arid 1947 kemur fram
ad leita skuli umsagnar foreldra eda ungmennis adur en framkvaemdar eru meiri hattar
radstafanir (L6g um vernd barna og ungmenna nr. 29/1947). | légunum fra 1966 er { fyrsta
sinn kynnt si meginregla ad ,,ad jafnadi skuli pad rdd upp taka sem setla ma ad barni sé fyrir
bestu” (Log um vernd barna og ungmenna nr. 53/1966, 16. gr.). ba eru akvaedi um ad
foreldrum og 68rum forrddamoénnum barns skuli gefinn kostur & ad tja sig um mal og ad
barni gefist kostur 4 ad koma 4 fund nefndarinnar.

islensk stjérnvéld undirritudu Samning Sameinudu pjédanna um réttindi barnsins arid
1992. Sama &r voru barnaverndarlégin endurskodud og pda 16gd ahersla & ad skilgreina
réttarstodu barna. Born fengu rétt til ad tja sig um mal og skylt var ad leita alits barns pegar
bad var ordid 12 ara. Einnig var heimilt ad skipa barni talsmann sem ztlad var ad koma
sjonarmidum pess til skila (L6g um vernd barna og ungmenna nr. 58/1992).

Med gildistoku nuverandi barnaverndarlaga nr. 80/2002 er bérnum sem ordin eru 15
ara veitt full adild ad eigin barnaverndarmali, pau hafa sjalfsteedan adgang ad gbégnum og
geta fengid adstod l16gmanns. | 16gunum eru nokkrar greinar er varda sérstaklega samvinnu
vid born og foreldra (gr. 4, 23 og 43). Med breytingum a barnaverndarlégunum sem
sampykktar voru vorid 2011 er patttaka barna vid malsmedferd hja barnaverndarnefndum
aukin enn frekar.

[ barnaverndarldgunum ma sja ymis akveedi Ur Samningi Sameinudu pjédanna um
réttindi barnsins, svo sem rétt pess til verndar gegn ofbeldi og vanraekslu, rétt pess til ad fa
upplysingar, tja sig og hafa ahrif 4 dkvardanir sem varda pad sjalft. Tilkoma samningsins
leiddi ekki adeins til pess ad réttindi barnsins styrktust heldur varé pad synilegra i vinnslu
barnaverndarmdla og &aherslan a samvinnu, sem 3adur hafdi fyrst og fremst snuid ad
foreldrunum, laut nd einnig ad barninu. Jafnframt kallar samningurinn 4 porfina @ ad proa

frekara samstarf um velferd barnsins (Sigrun Juliusdéttir og Nanna K. Sigurdardéttir, 2005).
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pratt fyrir takmorkud akvaedi lagatexta um samvinnu hafa barnaverndaryfirvold lagt
aherslu @ ad vinna skuli med foreldrum og bornum ad lausn mala og undirstrika pad i

leidbeiningum sinum (Barnaverndarstofa e.d.).
3.1 Pdtttaka barna

Aherslan & patttoku barns byggist & peirri syn ad barnid sé sjélfstaedur einstaklingur og hun
felur i sér vidurkenningu a pvi ad barn geti veitt upplysingar og bui yfir pekkingu a
adstaedum sinum sem skipta mali fyrir framtid pess. | Samningi Sameinudu pjédanna um
réttindi barnsins er fjallad um rétt pess til ad tja sig en engin aldursmork eru nefnd. pvi
verdur ad meta stodu barnsins Ut fra aldri pess og proska i hverju einstdku tilviki og pvi
hvort pad tjai skodun sina beint eda med adstod pridja adila (Hrefna Fridriksdéttir, 2009).

Ymsir freedimenn hafa pé bent & ad bérnin séu sjaldan virkir patttakendur i eigin
malum en ad pau vilji taka patt og séu anaegd pegar pad er gert (Fern, 2008; Littlechild, 2000;
Munro, 2011). Ef bornin pekkja hlutverk barnaverndarnefndar, ef pau fa ad hafa ahrif 4 pad
hvada Urraedi eru veitt og eru sér medvitud um markmid starfsins, eru pau einnig liklegri til
ad nyta sér adstodina og eiga audveldara med ad bidja um frekari adstod telji pau porf & pvi
(Larsen, 2011).

[ nylegri breskri skyrslu par sem gerd er Gttekt & vinnslu barnaverndarmadla par i landi
er fjallad um mikilvaegi pess ad barnaverndarstarfid sé barnamidad (e. child centered) og ad
litid sé a born og ungt folk sem einstaklinga med réttindi, m.a. rétt til ad taka patt i
akvordunum sem varda lif peirra (Munro, 2011). Aherslur & patttoku barna hafa verid i
forgrunni i allmorg ar en pratt fyrir pad syna rannsdknir ad sjénarmid barna i
barnaverndarmdlum koma oftast fram i gegnum pridja adila, svo sem talsmann, og ad
félagsradgjafar telji sig skorta kunnattu til ad tala vid pau (Anni G. Haugen, 2004; Egelund og
Thomsen, 2004; Holland og Scourfield, 2004). Ymis rék eru notud fyrir pvi ad tala ekki vid
bornin sjalf eda virkja pau til patttoku, eins og ad betra sé ad fa upplysingar fra 66rum sem
bekkja barnid og ad ekki sé rétt ad gera barnid érélegt med pvi ad tala vid pad (Sanders og
Mace, 2006; Thoburn, Lewis og Shemmings, 1995). betta kann ad Utskyra hik félagsradgjafa
vid ad raeda vid born um pad sem er ad gerast eda veita peim adgang ad fundum par sem

teknar eru dkvardanir er varda lif peirra (Shemmings, 2000). Bornin sjalf vilja hins vegar fa ad
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taka patt og i viotolum vid pau hefur komid fram gagnryni peirra @ ad hafa ekki fengid
upplysingar um pad hvers vegna barnaverndarnefnd hafi afskipti af malum peirra og ad pess
vegna eigi pau erfitt med ad leggja mat a pa adstod sem pau fa (Sandbaek, 1999; Schjelderup,
Omre, Marthinsen, Horverak og Hyrve, 2005). Bent hefur verid & naudsyn pess ad
félagsradgjafar proi med sér fjolbreyttar adferdir til ad virkja born a élikum aldri og proska til
patttoku til ad na fram sjénarmidum peirra og vidhorfum (Wright, Turner, Clay og Mills,
2006). Sjénarmid foreldra verda pvi rddandi pegar dkvardanir eru teknar (Schofield og
Thoburn, 1996).

A sidustu arum hafa nokkrar islenskar rannséknir litid dagsins ljés sem fjalla um
batttoku barna i barnaverndarstarfi. Nidurstodur Elizabethar Fern (2008) syna aukna virkni
barna og ungmenna i starfi med barnaverndarstarfsménnum pegar dhersla er 10gd a
barnasjonarhornid i starfinu. Nyjar rannséknir um reynslu og vidhorf ungmenna til afskipta
syna ad pau leggja megindherslu a8 ad félagsradgjafar hlusti 4 pau, taki pau alvarlega og
standi vid pad sem peir segja (Gudbjorg Gréta Steinsdottir, 2011; Ragnheidur B.
Gudmundsdéttir, 2011). Adrar rannsoknir hafa synt ad born eru i takmorkudum maeli virkjud
til samstarfs i barnaverndarstarfi (Anni G. Haugen 2009; Gudrun Kristinsddttir, 2004; Halldér
Sigurdur Gudmundsson, 2005; Hervor Alma Arnadéttir, 2006). [ arsskyrslu Barnaverndarstofu
kemur fram ad arid 2009 var leitad til barnanna i 63% tilvika vid kdnnun mala hér a landi. en
ekki er ad finna upplysingar um hvort rzett sé vid barnid eda leitad eftir sjdonarmidum pess og

hugmyndum & 68rum stigum malsins (Barnaverndarstofa 2011).

3.2 Padtttaka foreldra

Fram hefur komid ad i Noregi komu um pad bil 70% barna, sem barnaverndarnefndir h6fdu
afskipti af, ur lagstéttarfjolskyldum sem bua m.a. vid mikid atvinnuleysi. Pessir foreldrar
hofdu mun minni ahrif & akvordunarferlid hja barnaverndarnefnd en foreldrar Ur 6drum
pjodfélagsstéttum (Heggem Kojan, 2011). SOmu nidurstédur var ad finna i danskri rannsékn
bar sem einnig var bent 4 ad foreldrar barna i barnaverndarmdlum standa oft illa ad vigi hvad
vardar menntun, félagslegan bakgrunn og fateekt og séu oft og tidum illa undir pad bunir ad

takast & vid foreldrahlutverkid (Egelund, Skovbo Christensen, Bocker Jakobsen, Jensen og
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Fuglsang Olsen, 2009). Sambeerilegar upplysingar liggja ekki fyrir hér a landi en gera ma pvi
skona ad bakgrunnur barna sem barnaverndarnefndir fjalla um hér & landi sé svipadur og i
Noregi og Danmorku. bessi atridi parf félagsradgjafinn ad hafa i huga pegar hann hittir
foreldra i upphafi afskipta og byrjar ad leggja grunn ad samstarfi um ad baeta umoénnun og
adstaedur barnsins.

[ frskri rannsoékn, par sem raett var vid ungt félk og foreldra sem barnaverndin hafdi
haft afskipti af, kom m.a. fram ad pratt fyrir alla pa dherslu sem 16gd var a samvinnu, badi i
reedu og riti, uppliféu vidmeelendur samstarf vid félagsradgjafana ekki & neinum
jafnréttisgrundvelli. Peim fannst félagsradgjafinn leggja allar linur um hvad zetti ad gera, voru
hikandi og hraeddir vid ad sampykkja tillogur og dzetlanir og 6ttudust ad ef peir hlyddu ekki
eda fylgdu ekki daetluninni gaeti pad haft ofyrirsjdanlegar afleidingar fyrir pa og bornin. bad
geeti jafnvel pytt ad peir misstu forsja barna sinna (Buckley, Carr og Whelan, 2011).

A sidustu drum hafa nyjar starfsadferdir litid dagsins ljés innan barnaverndar par sem
ahersla er 16g0 & virkt samstarf. Deemi um petta er fjolskyldusamrad sem veitir foreldrum og
bérnum moguleika 8 ad taka virkan patt i ad finna leidir til ad baeta adstaedur og umonnun
barnsins. Reynsla foreldra af patttoku i fjolskyldusamradi er jakvaed (Einarsson, 2002;
Lgfsnaes, 2002.).

[ rannsékn Hollands (2000) kom fram ad barnaverndarstarfsménnum fannst best ad
vinna med foreldrum sem voru jakvaedir og dhugasamir um lausn mala og attu audvelt med
ad tja sig. Foreldrum sem syndu métprda og attu i erfidleikum med tjaskipti var oft lyst sem
neikveedum og ef born peirra hofdu verid vistud utan heimilis attu pau minni moéguleika 4 ad
fa pau til sin aftur.

Freedimenn hafa bent ad pegar fjallad er um hlutverk foreldra i umoénnun og vid
uppeldi barns pa verdi samheitid foreldri, fyrir médur og fodur, til pess ad hin élika stada
beirra feer litla athygli. | stad pess ad beina sjonum ad foreldrum sé réttara ad fjalla um
modur og fodur til pess ad pattur hvors um sig verdi skyr og synilegur (Daniel, Featherstone,
Hooper og Scourfield, 2005). | barnaverndarstarfi hefur ordid foreldri ad miklu leyti pytt
modir og dherslan hefur verid @ hlutverk hennar einnar (Scourfield, 2003). bad er hin sem &
ad vernda barnid og annast pad um leid og hun er i vissu tilliti undir smasja og eftirliti
félagsradgjafa, en fadirinn er aftur & méti hunsadur i malsmedferdinni. Margir freedimenn

hafa fjallad um pad hve Oosynilegir fedur/karlmenn eru i barnaverndinni. Gudrdn
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Kristinsdottir (1991) komst ad pessu fyrir rdimum 20 arum pegar hun kannadi dagala i
barnaverndarmalum. Sdralitlar upplysingar var ad finna um atvinnu fedra, menntun peirra
eda tekjur og oft og tidum skorti upplysingar um busetu fodur ef hann bjé ekki & heimili
barnsins. Rannsékn Gudrunar er komin til 4ra sinna og pvi maetti setla ad stadan hefdi breyst,
en margt bendir hins vegar til pess ad svo sé ekki og skraning upplysinga um fédur eru enn
takmarkadar (Anna Ingibjorg Opp, 2011; Freydis J. Freysteinsddttir, 2006; Sigrun Juliusdattir,
2002). betta er po ekki eingdngu islenskt fyrirbaeri og t.d. hefur Scourfield (2003) vakid

athygli 4 stédu fedra i barnaverndarstarfi.

3.3 Samstarfvid adrar stofnanir

Skolinn er sa vettvangur sem flest born dvelja @ og kennarar og adrir starfsmenn pekkja
bornin vel og finna oft og tidum hvernig peim lidur eda hvort einhverjar breytingar hafi ordid
a hogum peirra.

Barnaverndarlogin leggja dhersla & ad barnaverndarnefndir og starfsmenn peirra
vinni med 88rum stofnunum sem sinna malefnum barna svo sem skélum. Ollum pessum
adilum er skylt ad tilkynna barnaverndarnefnd um barn sem modgulega byr vid évidunandi
adstaedur og hafa vid hana samstarf og er pad t.d. undirstrikad i grunnskdlalogum (L6g um
grunnskdla nr. 91/2008). Barnaverndarnefnd skal meta porf @ samstarfi vid adra sem sinna
malefnum barns og eiga frumkvaedi ad samstarfi i samvinnu vid foreldra, m.a. vid gerd
deetlana (Barnaverndarlog nr. 80/2002). Faar rannsoknir eru til um pad hvernig samstarfi
barnaverndarnefnda vid adrar stofnanir er hattad hér a landi, en barnaverndin hefur verid
gagnrynd fyrir pad ad veita 6dru fagfélki ekki upplysingar til baka um pad hvernig unnid er
med malefni barns. Ny rannsékn synir ad meirihluti skélastjérnenda a landinu dskar eftir
nanara samstarfi vid barnaverndarnefndir og vill fa frekari upplysingar fra peim um malefni
einstakra barna (Gerdur Sif Stefansdéttir, 2011). Arid 2011 téku gildi breytingar a
barnaverndarlégum par sem m.a. var reynt ad taka tillit til pessarar gagnryni og heimildir
barnaverndar til ad veita upplysingar um mal barns voru rymkadar, en ef pad er i dpokk

foreldra parf barnaverndarnefnd ad urskurda um pad (Barnaverndarlog nr. 80/2002).
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Starfsst6d barnaverndarnefnda er vida stadsett innan félagspjonustu og stundum er
skolapjonusta, malefni fatladra eda fjolskyldupjonusta & somu skrifstofu. Nalaegd fagfélksins
er pa mikil og audvelt ad nyta styrkleika og fagpbekkingu pessara adila um leid og medferd
trunadar verdur vandmedfarnari. White og Featherstone (2005) benda & ad sameiginlegar
skrifstofur einar og sér naegi ekki til ad tryggja samstarfid og benda a4 mikilvaegi markvissra
vinnubragda par sem hlutverk og verkefni hvers og eins eru skyr. Samkeppni milli élikra
fagstétta og vanpekking peirra @ gildum og starfssvidi hvers annars getur einnig hindrad
samstarf (Sloper, 2004). bverfaglegir fundir um malefni barna eru oft gagnlegir til ad tryggja
ad peir sem ad malinu koma hafi sému upplysingar og um adkomu hvers og eins ad studningi
vid barnid. | pessum tilvikum verdur pé ad geeta pess ad foreldrar og bérn sem taka patt i
fundunum haldi reisn sinni en upplifi sig ekki enn valdaminni en ella i hopi allra

sérfreedinganna (Jones og Leverett, 2008).
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4  Rannsdéknarsnid og adferad

Eins og adur segir var markmid rannséknarinnar ad 6dlast meiri skilning og pekkingu & pvi
hvort og pa hvernig félagsradgjafar nyta daetlun um medferd mals til ad virkja born og
foreldra til patttoku. Pad var m.a. gert med pvi ad reeda vid alla pa adila sem koma ad gerd
aeetlana, p.e. born, foreldra og barnaverndarstarfsmenn. Rannsdknarspurningin sem sett var
fram var: Hver er pattur foreldra og barna vid gerd dzetlana um medferd mals i
barnaverndarmalum?

Vid framkveemd rannséknarinnar var leitad eftir samstarfi vid fimm
barnaverndarnefndir sem allar sampykktu ad taka patt. Nefndirnar eru a dlikum st6dum 3
landinu og hafa mismarga ibua a bak vid sig auk pess sem skipulag barnaverndarstarfsins var
olikt. A fjorum stédum var barnaverndin stadsett 4 sama stad og félagspjénustan, & einum
stad sinntu starfsmenn badi barnaverndarmalum og mdalum sem tengdust 6drum
malaflokkum og & einum stad var eingdngu unnid med barnaverndarmal. Eftir ad sampykkt
barnaverndarnefndarnefndar 1a fyrir var fundad med yfirmanni/starfsmanni barnaverndar-
mala a 6llum stédunum par sem efni rannsdknarinnar var kynnt. Leyfi fékkst fyrir fyrsta hluta
rannsoknarinnar hja Persénuvernd auk pess sem tilkynnt var um hina tvo hlutana.

Rannséknin var styrkt af Rannséknarsjédi Haskéla [slands.

4.1 Adfero

Rannsdéknin byggdist 4 gagnaryni skradra upplysinga i barnaverndarmalum og vidtolum vid
barnaverndarstarfsmenn, foreldra og bérn sem koma vid sdgu, og hun skiptist { prja hluta. |
fyrsta hlutanum voru skodadar 50 azetlanir fra nefndunum sem patt téku i samstarfinu, p.e.
fimm aaetlanir fra peirri nefnd sem pjonar faestum ibdum, 10 daetlanir fra premur nefndum
og 15 fra nefndinni sem pjonar flestum ibdum. Um var ad raeda fyrstu deetlanir i malum sem
unnin voru a timabilinu 1. juli til 31. desember 2008. Einn pridji hluti daetlana atti ad fjalla um
born & aldrinum 7-12 ara og 2/3 hlutar peirra um bérn eldri en 12 dra. Nofn og kennitala
voru tekin Ut, pannig ad einu persénuupplysingar sem rannsakandi haféi var faedingarar

barns og kyn. Pa kom einnig fram hver pad var sem skrifadi undir datlunina, p.e. barn, maédir

18



og fadir. Azetlanirnar voru sidan greindar med pad i huga ad sja hvort og pa hvernig barn og
foreldrar komu ad gerd peirra.

Haustid 2009 var unnid ad 60rum hluta rannsdknarinnar. Tekin voru eigindleg vidtol
vid fimm barnaverndarstarfsmenn, sem valdir voru af yfirménnum sinum, um pad & hvern
hatt unnid veeri ad pvi ad na samvinnu vid bdrn og foreldra um gerd daetlana. [ vidtdlunum
var rett um vinnubrogd og hugmyndafreedi en ekki fjallad um neinar persénugreinandi
upplysingar.

[ pridja og sidasta hluta rannsdknarinnar voru tekin eigindleg vidtdl vid bérn og
foreldra par sem raett var um a8 hvern hatt pau hofou tekid patt i ad bua til deetlun um
medferd mals. Leitad var eftir adstod somu fimm barnaverndarnefnda og fjérar peirra
adstodudu vid ad finna vidmeelendur, en hja fimmtu nefndinni fundust ekki bérn eda
foreldrar sem voru tilbdin ad taka patt i rannsékninni. Hjad tveimur nefndum voru
viomaelendur valdir med tilviljunarkenndu urtaki, en hja hinum nefndunum voldu barna-
verndarstarfsmenn vidmaelendurna. [ 6llum tilvikum hafdi barnaverndarstarfsmadurinn fyrst
samband vid vidmalendur, kynnti rannséknina og ef sampykki fékkst fyrir patttoku var
rannsakanda sent nafn og simanumer patttakenda. Par sem markmidid var eingdngu ad fjalla
um gerd datlana var rannsakanda ekki kunnugt um asteedur pess ad barnaverndarnefnd
hafdi fjallad um malefni barnsins. [ vidtdlunum kom pé fram ad astaedur pess voru élikar, allt
fra pvi ad vera minnihattar, par sem afskiptin stédu mjog stutt, og i tilvik par sem beitt hafdi
verid pvingun i akvednum paetti malsins.

Markmidid var ad raeda vid 10 born 4 aldrinum 7-18 d4ra og 10 foreldra. L6gd var

ahersla @ ad mali barnanna hja barnaverndarnefnd vaeri lokid.

4.2 Urtakid

Azetlanirnar sem skodadar voru vordudu 50 bdrn. A einum stad midast aaetlun vid afskipti af
fiolskyldunni allri pannig ad i flestum tilvikum vardadi hver azetlun fleiri en eitt barn. |

bessum tilvikum var feedingarar pess barns sem fyrst var nefnt skrad.
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Tafla | Aldurskipting barnanna

Aldur barna Fjoldi
<7ara 3
7-11 3ra 15
12-15 dara 13
15-18 ara 19

Barnaverndarstarfsmennirnir sem raett var vid voru a aldrinum 33-58 ara, h6féu unnid i
barnavernd fra tveimur og upp i 27 ar, tveir voru félagsradgjafar og hinir hofdu
grunnmenntun 4 svidi félags- og menntavisinda. Fjérir hofdu vidbétarmenntun i barnavernd
og/eda fjolskyldumedferd. Fjogur vidtalanna voru tekin & vinnustad vidmalenda og eitt &
skrifstofu rannsakanda. Studst var vid vidtalsramma um pad hvernig daetlunin verdur til, hver
pattur foreldra, barns og annarra er i henni, hve langan tima pad tekur ad gera aatlun,
bekkingu fjolskyldunnar & drraedum, hvernig metid er, hvort markmid dzetlunar hafi nddst og
tekin deemi um azetlun sem hefur tekist vel ad mati vidmaelenda. A pennan hatt var leitast
vid ad fa upplysingar um aherslur og verklag sem vidhaft er vid gerd datlana. Vidtolin voru
tekin a timabilinu 16. névember til 10. desember 2009.

| pridja hluta rannséknarinnar var raett vid 11 bérn & aldrinum 10-19 4ra, 6 stalkur og
5 drengi. Elsta stulkan var 19 ara og hafdi ekki verid med i artakinu en var stodd @ heimili
foreldris pegar rannsakandi raeddi vid foreldri og systkini hennar og var tilbudin ad taka patt i
rannsékninni. Viotolin byggdust & vidtalsramma par sem spurt var um pekkingu barna 3
barnavernd, hvort pau hefdu tekid patt i ad bua til daetlun eda hefdu komid med tillogur um
studning, hvort hlustad hefdi verid a tillégur peirra og hverjar hugmyndir peirra veeru um
godan starfsmann barnaverndar. Vidtolin voru tekin & timabilinu jandar til mars 2010 &
heimili barnanna en pau gatu sjalf valid hvort pau vildu ad foreldri veeri vidstatt. Allir
drengirnir vildu hafa foreldra sina hja sér og foreldrar voru lika vidstaddir pegar raett var vid
tveer yngstu telpurnar.

Vidtolin vid foreldrana féru einnig fram a heimili peirra. Um var ad raeda 10 foreldra
Ur atta fjolskyldum, sjo maedur og prja fedur. | fimm tilvikum var reett vid médurina eina, |
einu vidtali vid fodurinn einan og i tveimur tilvikum var raett vid foreldra saman.

Vidtalsramminn var svipadur peim sem notadur var i vidtolum vid bornin.
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4.3 Sidferdileg dlitamal

Rannsakandi hefur unnid ad barnavernd i dratugi auk pess ad veita leidsogn i malaflokknum
og kenna um hann. bratt fyrir pessa reynslu & rannséknarvinna a svo vidkvaemu svidi sér atid
sioferdilegar hlidar sem taka parf afstodu og tillit til. Peir einstaklingar, sem azetlanirnar sem
skodadar voru vordudu, vissu ekki af pvi ad rannsakandi hafdi fengid pzer. b6 ad allar
persénugreinandi upplysingar hefdu verid fjarleegdar var akvedid ad leita ekki eftir vidtali vid
ba einstaklinga. Pannig var reynt ad tryggja ad bornin og foreldrarnir upplifdu ekki ad komid
veeri aftan ad peim og ad rannsakandi hefdi upplysingar um malefni peirra 46ur en vidtolin
voru tekin.

Rannsakandi pekkti fjora af peim fimm barnaverndarstarfsménnum sem rzett var vid
gegnum starf og/eda sem kennari peirra. Pad kann ad hafa haft ahrif 4 svor peirra, t.d. ad
beir hafi hneigst til ad svara 4 pann hatt sem peir héldu ad rannsakandinn vildi.

Fyrir mjog marga er pad erfid lifsreynsla pegar barnaverndarnefnd hefur afskipti af
malefnum barns og pad er nzer alltaf & peim tima pegar fjolskyldan er ad takast a vid
erfidleika. Pad er pvi ekki sjalfsagt mal ad born og foreldrar vilji rifja petta timabil upp med
rannsakanda sem peir hafa aldrei hitt. Petta a enn frekar vid pegar dskad er eftir pvi ad raeda
vid bornin. [ vidtélunum vid born og foreldra var leitast vid ad vera vakandi fyrir peim
tilfinningum og pvi hugarréti sem vidtolin gatu vakid. Eins og adur hefur komid fram véldu
morg barnanna ad hafa foreldri sitt hja sér i vidtalinu. Erfitt er ad segja til um hvada ahrif pad
hefur haft 4 fraségn barnanna, en hafa parf i huga ad eingdngu var fjallad um afmarkadan
pbatt barnaverndarstarfsins i mali sem var lokid og verid hafdi dkvedin samvinna um. Vidvera
foreldranna audveldadi bornunum ad fylgja eftir spurningum, vangaveltum eda tilfinningum

sem kunna ad hafa vaknad hja peim eftir ad vidtalinu lauk.

21



5 Nidurstoour

Hér verdur gerd grein fyrir helstu nidurstodum rannsdknarinnar. Hafa ber i huga ad
barnaverndarstarfsmennirnir sem reett var vid voru fair, adeins fimm af rumlega 100
barnaverndarstarfsménnum a landinu 6llu og peir voru valdir af yfirmoénnum sinum. bpad ad
viomeaelendur a tveimur stodum voru valdir af barnaverndarstarfsmonnum kann ad hafa litad

frasogn peirra og afstodu.

5.1 bekking barna og foreldra a barnavernd

Bornin hofdu litla pekkingu a barnaverndarnefnd og storfum hennar adur en afskipti af
malum peirra héfust og hugmyndir um barnaverndarstarfid var 6ljost og vakti i nokkrum
tilvikum hraedslu og 66ryggi. Einn ellefu dra drengur lysti 6tta sinum med pessum ordum: ,Eg
hélt ad hun vaeri bara fyrir einhverja vandradaunglinga og eitthvad ...”

Drengurinn hafdi skilgreint sjalfan sig sem ,vandraedaungling” og fannst pad erfitt og
hann var dapur pegar hann minntist 4 pad. Ein stulka sem pekkti til barnaverndar, par sem
afskipti hofdu verid af malum hennar einhverjum arum adur, sagdist hafa ordié hraedd og
66rugg pvi ad hun vissi ekki hvad myndi gerast.

Hugmyndir foreldranna um barnaverndarnefnd og storf hennar adur en afskipti
hoéfust af malum barna peirra voru @ margan hatt svipadar og barnanna og peir attu i sumum
tilvikum erfitt med ad sja sjalfa sig sem skjolsteedinga barnaverndarnefndar: ,Madur sér bara

fyrir sér vanraekt born, félk, dépista og annad ... bara born a vergangi.”

5.2 Hvernig verdur dzetlun til?

A0 sOgn barnaverndarstarfsmannanna vakna hugmyndir um heppileg studningsurreedi fyrir
bornin og fjolskyldurnar medan a kénnun mals stendur. begar henni er lokid er farid yfir
nidurstédurnar og raett um pau atridi sem parf ad breyta eda beaeta vardandi adbunad eda
umonnun barnsins. | framhaldi af pessu er hugad ad daetlun. Vidmaelendur ségdust utskyra
adatlunina fyrir foreldrum sem samning milli foreldra og barns annars vegar og

starfsmanns/barnaverndarnefndar hins vegar og nefnt var ad foreldrum gefst pa teekifaeri til
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ad ,segja sina skodun®. Azetlunin gefur lika oft dkvedna hugmynd um timalengd afskipta og
bad skiptir foreldra mali. Asetlun virdist oft Utskyrd fyrir bérnum sem ordin eru 12—13 ara
eda eldri, en 8 einfaldari hatt en fyrir foreldrum. Barnaverndarstarfsmennirnir téludu allir um
ad leita eftir tillogum fra foreldrum en jafnframt kynna peir pann studning sem unnt er ad
veita. bpeir nefndu margir ad peir pyrftu ad ,selja” foreldrunum Urrzedié og ad pad gengi ekki
alltaf vel.

. mér gengur mjog misjafnlega ad selja folki studningsurraedi ... pad hefur nu oft
orugglega eitthvad med sélumanninn ad gera, lika bara hvad hann truir sjalfur & véruna
sem hann er ad reyna a0 selja.

Einn barnaverndarstarfsmadurinn lagdi mikla aherslu @ ad foreldrar settu ekki ad
skrifa undir neitt i dzetlun sem peir vaeru ekki sattir vid og ekki tilbunir ad taka patt i. Einnig
kvadu starfsmennirnir pa foreldra, sem ekki hefdu reynslu af ad vera spurdir alits @ pennan
hatt, oft verda undrandi & pessum vinnubrégdum: ,pa kemur alveg svona nytt look a folk ...
finnst pad vera partur af pvi sem pad er ad gera.”

Fjorir foreldrar vissu ad gerd hafdi verid daetlun i mali barna peirra og tveir peirra
hofdu komid ad gerd hennar. AJ peirra sogn komu tillégur ad urraedum yfirleitt frd
félagsradgjafanum, enda var pekking peirra & pvi hvada Urraedi voru i bodi takmorkud og i
pbeim tilvikum pegar peir pekktu Urraedi, eins og t.d. Studla, pa vissu peir ekki margt um pad
hvad par fzeri fram. A3 sogn barnaverndarstarfsmannanna |6gdu peir dherslu 4 ad utskyra
urredin og hvad i peim felst, og einn nefndi ad pad veeri t.d. visad i reglugerd um
studningsurraedin og lesid ur peim. Tveir viomeelendur nefndu ad stundum vaeri erfitt ad fa
foreldra til ad setja sér markmid og pegar reynt vaeri ad fa pa til ad skoda urraedi, yttu peir
akvorduninni & undan sér, fyndist ekkert henta eda litu ekki & pd moguleika sem i bodi veeru.
Einnig kemur fyrir ad foreldrar lysa sig samstarfsfusa, sampykkja tillogur um daetlun en
framkvaema sidan ekki pad sem fallist var & ad gera.

A0 Ollu jofnu er dzetlunin gerd a einum fundi foreldra med félagsradgjafa po ad fyrir
komi ad pad taki lengri tima, t.d. ad foreldri fari heim med dkvedna hugmyndir og komi svo
aftur til ad ganga frd datluninni. Flestir starfsmennirnir sem reett var vid vildu nota meiri
tima i pessa vinnu en vegna alags og malafjélda yrdi adaldherslan oft 4 pad ad fa azetlunina

undirritada og vinnan yrdi pvi runtinukennd, ,,svona copy-paste fra hinum ...“.
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Tvo peirra barna sem raett var vid vissu til pess ad gerd hafdi verid aaetlun i mali
beirra en hin vissu aftur & moéti ekki hvort gerd hefdi verid dzetlun og pau ekki tekid patt i
neinu sliku. A0 sdgn peirra starfsmanna sem ratt var vid takmarkast patttaka barna i gerd
aeetlana nokkud vid aldur peirra. Born undir 12 ara aldri taka yfirleitt ekki patt i ad bua til
aeetlun, en barnaverndarstarfsménnum fannst erfitt ad nefna akvedinn aldur og toldu proska
barnsins skipta mestu mali. Vid undirskrift dzetlana virdist somu aldursmorkum fylgt, og a
einum stad var |6gd a pad ahersla ad pad vaeri undantekning ef barn sem ordid er 15 ara taki
ekki patt i ad bua til deetlun. Oft er raett vid yngri born og utskyrt fyrir peim hvad er ad gerast
an pess poé ad pau taki patt i ad bua til daetlun. Helstu dstaedur pess ad barn skrifar ekki undir
deetlun er ad sogn starfsmannanna ungur aldur, Urraedin varda eingéngu foreldrana (t.d.
afengismedferd modur eda fodur) og ad pegar er buid ad akveda urraedi fyrir barnid, eins og
t.d. pad ad fara 4 barnageddeild. b3 feelist dkvedinn hroki i pvi ad raeda slika dkvordun pegar

barnid hefdi ekkert um hana ad segja.

5.3 Med hverjum er unnid vid gerd dzetlunar?

Ad sogn starfsmannanna sem raett var vid er mddir mikilveegasta samstarfsadilinn i
barnaverndarstarfinu og pa einnig pegar kemur ad gerd datlana. ,Oftast kemur mamman og
ba fer hdn heim med daetlunina og madurinn skrifar undir og hun skilar pessu svo inn.”
Flestir 10gdu ahersla a ad fa fodur lika til samstarfs en pratt fyrir beidni til médur um
pbad kemur hann sjaldan a fundi med starfsmonnum. Forsjarforeldri sem barn byr ekki hja er
sjaldan patttakandi i gerd azetlunar og ekki virdist regla ad raeda vid pad. bessar dherslur
sjast gloggt pegar skodad er hverjir pad eru sem skrifa undir peer 50 datlanir um medferd

mals sem kannadar voru.
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Modir og barn

Modir fadir og barn

Mo&dir og fadir

Enginn

Barn

Fadir og barn

Adrir

Fadir

Modir og stjupforeldri
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Fadir og stjupforeldri

Eins og sja ma skrifar barn undir 15 dzetlanir, médir undir 39 dezetlanir og fadir 12. Toélf
born, 15 ara eda eldri, skrifa undir daetlun en sjo born eldri en 15 ara skrifa ekki undir. pa er
athyglisvert ad sja ad tvo born skrifa undir an pess ad foreldrar eda adrir forsjaradilar skrifi
undir med peim.

Pegar starfsmenn voru spurdir um patttéku annarra var nefnt ad stundum veeru afi
og/eda amma kollud til vid gerd azetlana. Einn vidmalandi nefndi daemi pess ad adkoma
ommu ad datlun hefdi skipt sképum um farsaela drlausn mals.

[ peim &aetlunum sem skodadar voru var nzer undantekningalaust gert rad fyrir
akvednum adgerdum eda verkefnum sem tengdust skéla. bad gat vardad skoélasékn,
stundvisi efa beinan studning vid barnid og eftirlit med pvi. Samstarfid er olikt milli stada,
barnaverndarstarfsmenn sitja oft fundi i skdlanum og pa koma malefni einstakra barna til
umraedu. ,Skélinn er oft med upplysingar sem aldrei koma til okkar [barnaverndarstarfs-
mannal.”

Foreldrar virdast ekki alltaf vita af pessum fundum. A &3rum stad kom fram ad
aaetlun veeri buin til i samvinnu vid foreldri en skdlinn sidan latinn vita um pau atridi sem
tengdust honum eda pau verkefni sem starfsménnum hans veeri ztlad ad leysa. A einum
stad hafdi barnaverndarstarfsmadur i auknum maeli fengid skélann med i datlunargerd par

sem vandi barnsins tengdist skélanum.
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Eg held ad peir [starfsmenn skdlanna] séu fegnir ad fa ad vera med, af pvi ad pad er

natturlega alltaf pessar sifelldu kvartanir yfir pvi ad fa ekki ad vera med og vita ekki hvad

er ad gerast. Mér finnst pad bara svo miklu audveldara.
Ad mati starfsmannsins var skolinn pa tilbdinn ad leggja meira af mérkum en ella og poétt
foreldrum og barni peetti slikt samstarf stundum erfitt i upphafi veeri dtkoman yfirleitt
jakvaed. A 68rum stad var nefnt ad skélunum veeri ,aldrei hleypt i dzetlanir“ pé svo ad
samstarf vid pd veeri mikid. pa kemur fyrir ad gerdur er samningur vid skéla um hlutverk hans
i studningi vid barnid, og pessi samningur hafdur sem fylgiskjal vid daetlun sem unnin er med
barni og fjolskyldu.

Bornin sem raett var vid vissu yfirleitt ekki ad fengnar hefdu verid upplysingar ur

skola. P6 voru hér tvaer undantekningar (elstu patttakendurnir):

J4, ég held pad voru einhverjir [fundir], ég held pad voru kannski einn eda tveir eda
eitthvad en pa var bara talad um hvad ég var sleem i skélanum, pad var ekkert talad um
eitthvad ad breyta pvi sko.

Foreldrarnir voru hins vegar allir sattir vid ad leitad hefdi verid eftir upplysingum ur
skélanum og vildu i nokkrum tilvikum ad samstarfid milli barnaverndarnefndar og skélans
hefdi verid meira, t.d. ad haegt hefdi verid ad stydja barnid betur eda fylgjast med lidan pess.
Eitt foreldri hafdi farid a fund i skélanum asamt bérnum sinum og barnaverndarstarfsmanni
og taldi pad hafa verid jakvaett. P6 voru ekki allir foreldrar & pvi ad peir hefdu viljad fara 4

slikan fund i skdlanum

Nei, veistu pad, eiginlega ekki, mér finnst bara ageett ad petta sé bara allt i sitt hvoru lagi ...
ég held ad pegar foreldrar eru til stadar pa porir pu ekkert, pad verdur bara allt 68ruvisi.

5.4 Azetlanirnar

begar azetlanirnar sjalfar voru skodadar kom i ljés ad a flestum stodum eru notud sérhonnud
eyOublod sem byggjast ad mestu leyti & akvaedum laga um hvad eigi ad vera i datlun. Ekki er
b6 gert rdd fyrir ad nidurstada kdnnunar sé skrad a eydubladid nema 4 einum stad og hvergi
reitur par sem haegt er ad skrd hlutverk annarra svo sem skéla. A 6llum stédunum var reitur
fyrir undirskrift moédur, f6dur og barnaverndarstarfsmanns en ekki endilega gert rdd fyrir

undirskrift barns. [ reglugerd um medferd mals kemur fram ad gera skuli eina daetlun fyrir
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hvert barn en 4 einum stad var gerd ein azetlun fyrir 6ll bornin i fjdlskyldunni pannig ad erfitt
var ad sja hver vandi eda studningur hvers barns vaeri. Ordalagid i deetlununum var pé med
ymsu moti eins og vid er ad buast. | sumum tilvikum eru fyrirhugadar studningsadgerdir
tiundadar og dbyrgdaradili a hverjum peetti, en annar stadar er pad mjég almennt, svo ad

erfitt getur verid ad atta sig 4 hver vandinn er eda ad hverju eigi ad stefna.

... markmid daetlunar er ad stydja modur i uppeldishlutverki sinu og vinna ad pvi med
henni ad baeta adstaedur & heimili fjdlskyldunnar.

[ nokkrum tilvikum gaf ordalagid til kynna akvedid vald eins og petta: ,,... ef samningur
bessi verdur rofinn verdur asetlun pessi pegar tekin til endurskodunar” eda ad malsadilum
baeri ad ,,syna 6llum starfsménnum barnaverndarnefndar ... samstarfsvilja“.

Valdid lysir sér lika i texta sem virdist vera fastur hluti af daetluninni a tveimur st6dum
um pad ad starfsménnum barnaverndarnefndar sé heimilt ad raeda vid adra videigandi adila
sem koma ad malefnum barnsins an pess ad nefnt sé sérstaklega vid hvada sérfraedinga er

att eda um hvad eigi ad reeda.

5.5 Mat a dzetlun og lok mala

Pegar meta 4 hvort markmid dzetlunar hafi nadst virdist ad ségn barnaverndarstarfsmanna
algengast ad raeda vid barn og foreldra til ad fa mat peirra a pvi sem hefur breyst. Einnig eru
fengnar skyrslur fra stofnunum eda einstaklingum sem hafa veitt studning eda haldnir fundir
med pessum adilum asamt foreldri og stundum barni. Nokkrir barnaverndarstarfsmenn
hofdu ahyggjur af pvi ad matid veeri dmarkvisst og ad porf veeri a8 ad setja skyrari og fyrirfram
akvedin maelitaeki & pad hvad telja beeri drangur. Matid virdist fyrst og fremst vera gert med
st6du barnsins i huga, en fram kom ad pad geeti verid snuig, t.d. i , kadtiskum fjolskyldum®. Ef
agreiningur ris um arangur er annadhvort gerd ny asetlun eda ad barnaverndarstarfsmenn
kynna malid fyrir barnaverndarnefnd, par sem foreldrar, og eftir atvikum barn, geta maett og
lyst sjonarmidum sinum. Fyrir kemur ad malum er lokad p6 svo ad barnaverndarstarfsmenn

telji porf a frekari studningi.
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Stundum er petta natturlega alveg 4 mérkunum, petta er ekki alveg 100 présent. Madur
verdur ad taka mid af styrkleika fjolskyldunnar og hvernig hlutirnir eru, kannski hefur
aldrei neitt verid 100 prdsent.

Pau born og peir foreldrar sem reett var vid hofdu hins vegar ekki reynslu af pvi ad
aztlun i mali peirra hefdi verid metin eda mat lagt & pann studning sem veittur hafdi verid,
enda vissu fa barnanna til pess ad gerd hefdi verid daetlun eins og adur hefur komid fram.
Einn unglingur sem dvalid hafdi 8 medferdarheimili sagdi ad mat hefdi verid lagt a4 dvolina og
arangurinn par.

Ekki voru allir foreldrarnir sattir vid ad malum barna peirra hefdi lokid og afskiptum
hatt. bannig vildu fjérir foreldrar ad barn peirra hefdi fengid frekari studning og toldu ad sa
studningur sem veittur var hefdi ekki verid nezegur. Greinilegt var ad studningur
félagsradgjafans skipti mali og veitti i sumum tilvikum akvedid 6ryggi. ,Eg var ekki satt vid ad
hann [barnaverndarstarfsmadurinn] sagdi mér upp.“ Annad foreldri mat pad mikils ad geta

hringt i félagsradgjafann pé svo ad malinu veeri lokid og leitad rdda hja honum.

5.6 Annaod

Hér verdur gerd grein fyrir atriodum sem fram komu i vidtélunum og astaeda pykir til ad draga

fram.
5.6.1 Systkini

brjd barnanna sem raett var vid voru systkini. Reynsla peirra af afskiptum
barnaverndarnefndar var mjog olik og afstada peirra til adgerda sem gripid var til somuleidis.
Barnaverndarstarfsmadur hafdi talad vid yngri bornin tvo en ekkert hafdi verid reett vid
unglinginn, sem tok ad sér pad hlutverk ad verda malsvari foreldris par sem honum fannst
foreldri sinu standa akvedin égn af starfsmanninum. | 68ru tilviki voru tvé systkini &
svipudum aldri. [ fraségnum sinum lystu pau adkomu félagsradgjafans & mismunandi hatt og

b6 ad pau hefdu greinilega haft akvedinn studning hvort af 6dru var upplifun peirra dlik.

5.6.2 Anzgja foreldra med barnaverndarstarfsmann
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Langflestir foreldrarnir voru sattir vid pad hvernig unnid hafdi verid ad malum peirra en po
kom fram ad peir hefdu viljad 60ruvisi eda meiri samskipti. Ein m&dir 1ét i ljoési talsvert
66ryggi um hvad meetti gera og hvad ekki i samskiptum vid barnavernd og spurningar
rannsakanda um pad hvort hin hefdi komid med tillégur ad studningi eda 6dru komu mjog a

Ovart.

Eg hélt bara ad pad sem ad peir bjéda upp 4 [hugmyndir ad trreedum] og pad er bara pad.
pad hefur aldrei hvarflad ad mér ad pad veeri haegt ad koma med hugmyndir eda segja ad ég
mundi vilja hafa petta svona, ég hafdi ekki hugmynd um pad ...

Einu samskipti annarrar moédur, sem buid haféi vid heimilisofbeldi, vid
barnaverndarnefnd var ad fa tilbod um ad leita eftir adstod ef henni paetti dstaeda til. HUN
taldi ad betra hefdi verid ad vera bodud i vidtal pvi pad veeri erfitt ad eiga frumkvadi ad pvi
ad leita eftir adstod par. Han hefdi einnig viljad ad raett hefdi verid vid boérnin um peirra
reynslu, ,,... pad hefdi verid gott, pu veist, pad er oft betra ad tala vid dkunnuga“.

[ tveimur 63rum tilvikum tdludu foreldrar einnig um ad porf hefdi verid 4 ad tala vid
systkini barnsins sem barnaverndarnefnd var ad fjalla um og nefndu ad pegar unglingur &
heimili synir dhaettuhegdun pd hefur pad ahrif a alla @ heimilinu, lika yngri systkini. petta
atridi var einnig nefnt i tilviki par sem unglingur hafdi ordid fyrir kynferdislegu ofbeldi af
hendi ndkomins attingja, nokkud sem hafdi mikil ahrif a alla fjolskyldumedlimi og foreldrar

hofou ahyggjur af pvi ad hafa ekki naegilegan tima til ad sinna porfum allra barnanna.

5.6.3 Hvernig a barnaverndarstarfsmadur ad vera?

Bornin hofdu oOll dkvednar og talsvert samraemdar hugmyndir um pad hvernig gdédur
barnaverndarstarfsmadur atti ad vera, p.e. ad vera kurteis, g66 manneskja og hlusta & pad
sem bornin hefdu ad segja. Eitt barnanna lagdi dherslu 4 pad ad ekki veeri nég ad hlusta,

barnaverndarstarfsmadurinn yrdi lika ad framkvaema.

Hann hlustar & skodanir manns og hann tekur bara tillit til manns, talar vid mann eins og
manneskju, ekki einhvern litinn krakka og sendir mann bara eitthvad i burtu.
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Foreldrarnir voru sammadla bérnunum um pad hvernig gédur barnaverndarstarfs-
madur atti ad vera. Hann parf ad hlusta, geta sett sig i spor annarra, vera hlyr og hreinskilinn

auk pess ad geta gefid godar leidbeiningar og rad og byggja @ menntun og faglegri pekkingu.

5.6.4 Hvada paettir skipta mali?

begar raett var vid barnaverndarstarfsmennina pa voru peir bednir um ad lysa mali, par sem
dzetlun hefdi gengid vel og fjalla um atridi sem hofdu ahrif & pad. [ frasdgnum peirra komu
fram ymsir sameiginlegir pattir sem virtust hafa haft ahrif a hvers vegna malin gengu vel.
Pad ad geta skapad traust skipti ad peirra mati meginmali og til pess ad pad gerdist urdu
malin ad fa ad taka tima og skilabod urdu ad vera skyr. betta tengist 60ru atridi sem nefnt
var, pad er ad taka litil skref i einu, atla ekki vidkomandi ad takast & vid of morg verkefni i
einu pannig ad hann fengi trd 4 ad hann rédi vid verkefnid, ,,... pau féru ad treysta og pau
foru ad hafa tru a pvi ad petta geeti hugsanlega gengid upp”“.

Annad atridi sem nefnt var snerist um naudsyn pess ad peir sem ad malinu koma

vinni saman og var par sérstaklega minnst a skélann:

Eg er ekki farin ad sja ad petta hefdi unnist svona med pvi ad ég hefdi hitt hana [mdédurina]
hérna, po ég hefdi hitt hana vikulega og farid svo ein 4 fund upp i skdla ... pu veist ...

Styrkleiki, jakveett viomot og sjarmi i fjolskyldunni skipti barnaverndarstarfsmennina
mali og pad ad finna ad vidkomandi manneskja var tilbuin til samstarfs, ,,... petta var alveg
yndisleg madir sem fékk alltaf stjornur i augun pegar hun taladi um boérnin sin“. beim fannst
anaegjulegt ad tala um mal peirra barna sem gekk vel, en nokkrir lystu einnig dkvednu
samviskubiti vegna pessara mala og veltu fyrir sér hvort peir hefdu eytt ,,of miklum tima“ i

bau.
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6 Umrada og alyktanir

Markmid rannséknarinnar var ad 6dlast meiri skilning og pekkingu a pvi hvort og pa hvernig
aztlun um medferd mals nytist sem taeki til ad virkja barnid og foreldra til patttoku og
hvernig samvinnan er i raun Gt fra sjonarhorni peirra sem ad henni koma. Nidurstodurnar
syna m.a. a0 félagsradgjafar innan barnaverndar vilja vinna vid gerd asetlana i samvinnu vid
born og foreldra en bornum og foreldrum finnst pau ekki koma ad pessari vinnu.

SU mynd sem badi born og foreldrar hofdu af barnaverndarnefnd a6ur en afskipti
hofust af malefnum barnanna var fremur 6ljés og hugmyndirnar neikveedar. Pad leiddi
jafnframt til pess ad peim fannst erfitt ad samsama sig peim hdopum sem pau téldu purfa
adstod barnaverndaryfirvalda svo sem ,vandradaunglingum“ og ,,6reglufélki“.

[ barnaverndarlégum er gert rad fyrir ad barnaverndarstarf fari fram eftir akvednum
stigum sem pydir ad tekid er vid tilkynningu, hun metin, akvordun tekin um hvort eigi ad
kanna mal eda ekki, malid kannad, gerd greinargerd og sidan daetlun um studning. | vidtdlum
vid barnaverndarstarfsmennina kom hins vegar fram ad skilin @ milli kdnnunar og aaetlunar
er oft og tidum 4ljos, hugmyndir ad studningsudrraedum verda til medan & kdnnun stendur.
Ekki var kannad sérstaklega hvort greinargerd hafdi verid skrifud ad lokinni kénnun i peim
malum par sem aaetlanir voru skodadar en a peim eydubl6dum sem notud voru til ad semja
datlun var adeins a einum stad gert rdd fyrir ad nidurstada konnunar veeri skrad.
Athyglisvert veeri ad skoda hvort almennt séu gerdar greinargerdir ad lokinni kénnun, sem
born og foreldrar geta pa fengid i hendur og i framhaldi af pvi tekid patt i ad gera datlun
med pad ad markmidi ad takast & vid pann vanda sem nidurstodur konnunar hafa leitt til. Ef
ekki eru sett akvedin kaflaskil & milli hinna dliku stiga i vinnslu malsins er hatt vid ad
yfirsynin glatist, ad vandinn sem talinn er vera til stadar verdi dljos og studningsurreedin pvi
Omarkviss.

Athyglisvert var ad sja hve margir barnaverndarstarfsmenn notudu hugtdok sem
minntu & verslun pegar peir t6ludu um pau Urraedi sem i bodi veeru fyrir bérn og foreldra og
toldu sig purfa ad vera géda sélumenn eda ad tala pannig um Urraedid ad pad teekist ,ad
selja” pad foreldrum.

[ vidtélum vid barnaverndarstarfsmennina kom fram ad sumir foreldra eiga erfitt med

ad setja sér markmid og veigra sér vid ad taka afstédu til Urreeda. A pessu kunna ad vera
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margar skyringar. Ef til vill eru sumir foreldrar ekki vanir pvi ad opinberir adilar vilji heyra
sjénarmid peirra og taka tillit til peirra, peir kunna ad vera hraeddir um ad félagsradgjafarnir
séu peim ésammala eda hafa lélegt sjalfstraust sem leidir til pess ad peir dttast pad ad takast
a vid verkefnin. Einnig var nefnt ad fyrir keemi ad foreldrar lystu sig sampykka o6llu pvi sem
lagt var til i deetlun, en pegar til atti ad taka framkvaemdu peir ekkert af pvi sem radgert var.
petta undirstrikar hversu flékid pad getur verid ad vera i raunverulegu samstarfi og hve mjog
félagsradgjafinn parf ad leggja sig fram vid ad tryggja ad foreldri sé i raun tilbuid ad takast a
vio verkefnid & pann hatt sem lagt er til. Deemi um adferd til ad virkja foreldra i raun var
einnig nefnt par sem 16gd var ahersla @ ad foreldri aetti ekki ad skrifa undir neitt sem pad
veeri ekki sammala.

Foreldrar pekktu almennt litid til peirra studningsurreeda sem barnaverndarnefnd
hefur og peir, sem pekktu t.d. medferdarheimili eins og til deemis Studla, vissu litid um hvad
bar feeri fram. Tillogur ad mogulegum Urraedum komu fra félagsrdadgjofunum sem lystu pvi i
hverju pau faelust. Barnaverndarstarfsmennirnir [6gdu allir dherslu 8 ad kynna drraedi sem til
eru fyrir foreldrum og einn vidmeelandi nefndi ad m.a. veeri lesid fyrir foreldra ur reglugerd
pbannig ad peir geetu attad sig 4 i hverju Urraedid faelist. SU skodun kom einnig fram ad erfitt
gaeti verid ad leita eftir hugmyndum fra foreldrum pvi ad Uraedin sem peim staedu til boda
vaeru takmorkud, ,,urreedin, pau eru ekki mjog fjolbreytt, pad er ekkert einhver sko listi sem
pbau geta valid ur”.

Eins og adur hefur komid fram er ein forsenda samvinnu i barnaverndarmalum su ad
baedi born og foreldrar pekki vel til starfa barnaverndarnefnda og viti hvada hjalp er i bodi.
Greinilegt er pvi ad félagsradgjafar innan barnaverndar purfa ad leggja mun meiri aherslu a
ad kynna starf sitt, baedi almennt, en lika i hvert sinn sem hann kynnist nyrri fjolskyldu. Einn
lidur i pessu geeti verid ad hafa gédar og skyrar upplysingar adgengilegar 8 Netinu sem einnig
veeri haegt ad prenta Ut og afhenda foreldrum. Upplysingarnar yrou lika ad midast vid bornin
svo a0 pau geti fengid svor vid einhverjum af peim spurningum sem a peim brenna. Hluti af
pbessum upplysingum geeti verid sameiginlegur 6llum barnaverndarnefndum en sidan yrdi
hver einstok nefnd ad laga paer ad sinum adstaedum og fjalla sérstaklega um pad hvada
urraedi eru til stadar i viokomandi sveitarfélagi. bessar upplysingar koma pé aldrei i stadinn
fyrir pau samtol sem verda ad eiga sér stad um pad hvad felist i afskiptum

barnaverndarnefndar, hvad muni gerast naest og hvernig er unnid. Slikt samtal pjénar
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jafnframt pvi hlutverki ad leggja grunn ad trausti og virdingu sem er forsenda samstarfs, og
abyrgd félagsradgjafans pvi mikil pegar leggja skal pennan grunn.

Ymsar spurningar voknudu pegar kannad var hverjir héfdu skrifad undir paer 50
deetlanir sem skodadar voru. Undirskrift @ skjali eins og datlun getur gegnt margs konar
hlutverki. | henni felst dkvedin skuldbinding og hin getur verid merki pess ad adilar hafi
komist ad einhverjum sameiginlegum nidurstodum. Undirskriftin merkir lika ad su manneskja
sem ritar nafn sitt & blad er tekin alvarlega. [ pessari rannsékn skrifudu 12 bérn sem ordin
voru 15 &ra undir daetlun en sj6 bérn & pessum aldri skrifudu ekki undir. Astaedur pess kunna
ad vera margyvislegar en vekja engu ad sidur spurningu um patttoku barna a pessu stigi mals.
i einhverjum tilvikum kann ad vera ad félagsradgjafi hafi talad vid barn adur en gengid var fra
aztlun, en spyrja ma hvers vegna 16 ara barn sem samkvaemt azetlun 4 ad fara i salfreedimat
skrifar ekki sjalft undir datlun. Barnaverndarstarfsmennirnir téldu ad boérn vaeru of sjaldan
batttakendur i gerd daetlana en dkvedid 606ryggi virtist rikja vardandi pad ad virkja bornin.
begar peir voru spurdir ad pvi hvers vegna bornin taekju ekki patt i pvi ad gera dsetlun s6gdu
beir dsteeduna vera ungan aldur peirra, ad Urraedin sem gripid veeri til vordudu adeins
foreldrana (t.d. afengismedferd modur eda fodur) og ad fyrir keemi ad pegar veeri buid ad
akveda Urraedi fyrir barnid og pad hefdi ekkert um pad ad segja. Starfsmenn nefndu einnig ad
oft veeri raett vid bornin um adstaedur peirra og hvad veeri ad gerast i lifi fjolskyldunnar en
bau ekki virkjud til samstarfs 4 annan hatt.

Athyglisvert var einnig ad sja ad @ einum stad skrifudu tvo born ein undir aaetlanirnar
an pess ad undirskrift foreldra/foreldris veeri par lika. Velta ma pvi fyrir sér hvort i peim
tilvikum hafi hin mikla dhersla sem 16g6 var @ samstarfid vid barnid ordid til pess ad abyrgd
foreldranna hafi ordid ad engu, en pad er i andstodu vid akvaedi laga um rétt barna til ad
njota verndar og umonnunar foreldra sinna.

Nidurstodurnar benda til pess ad ekki sé unnid markvisst ad pvi ad fa barn til
patttoku, en 16gd sé ahersla a ad leita eftir sjonarmidum unglinga. Med pvi ad mida vid 12
ara aldur er trulega verid ad tulka lagadkveedi um patttoku barns prongt og pa horft framhja
mikilvaegi pess ad virkja yngri born a einhvern hatt. Med breytingum a barnaverndarlégum
nr. 80/2002, sem gerdar voru arid 2011, voru pessi aldursmork Gr sogunni og krafan til

félagsrdadgjafanna um ad virkja bérn er nd miklu skyrari en ddur.
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[ 6llum gdgnum rannséknarinnar kom skyrt fram ad hofudaherslan 4 samvinnu er vid
modur. Henni er ztlad ad vernda barnid, stydja pad og idulega ad vera tengilidur
barnaverndarstarfsmannsins vid fodur. Maedurnar skrifudu undir 78% aaetlana og pad eru
baer sem i flestum tilvikum hitta barnaverndarstarfsmennina. bessi stadreynd beinir sjénum
ad hlutverki fedranna. Starfsmennirnir nefndu ad naer aldrei vaeri haft samstarf vid f6dur sem
ekki fer med forsja barns pegar unnid veeri ad datlun. Oft og tidum er reynt ad nd samstarfi
vid f6dur sem byr med barninu en pad virdist gjarnan gerast a pann hatt ad maddir er bedin
um ad fa hann til ad koma a fund eda ad mddir fer heim med aaetlun sem gerd hefur verid og
fadirinn undirritar hana par. | peim daetlunum sem skodadar voru skrifudu 12 fedur undir
dzetlun. betta er umhugsunarvert par sem fedur gegna oft stéru hlutverki i lifi barna sinna. |
sumum tilvikum er hluti vandans tengdur fodurnum og mikilvaegt er ad hann taki patt i peim
adgerdum og studningi sem stefnt er ad til ad breyta adstaeedum barnanna um leid og 6ryggi
beirra er tryggt. Miklu skiptir ad stada fedra i barnaverndarmdalum verdi skyrari og ad skodad
verdi a hvern hatt hann geti best sinnt uppeldishlutverki sinu.

[ 6llum peim &dzetlunum, sem skodadar voru og vérdudu born & skélaaldri, hafdi
skdlinn eitthvert hlutverk og i samtoélum vid barnaverndarstarfsmennina [6g0u peir dherslu &
ad starfsmenn skéla hefdu stéru hlutverki ad gegna i studningi vid bornin. bratt fyrir petta
virdast starfsmenn skdla sjaldan koma ad gerd azetlana. Einn barnaverndarstarfsmadur hafdi
b6 reynslu af pvi ad vinna hluta af dzetlun med skélafélki og taldi hana géda. [ arsskyrslu
Barnaverndarstofu arid 2009 sést ad taeplega 3% tilkynninga tengjast erfidleikum barns i
skdla (Barnaverndarstofa, 2011) auk pess sem morg peirra barna sem buid hafa vid
vanrakslu og ofbeldi hafa att erfitt med ad einbeita sér ad nami. bad ad huga vel ad stodu
barns i skéla vid konnun mala skiptir pvi miklu mali og i framhaldi af pvi hlytur ad teljast
skilegt ad unnid sé med starfsménnum skola og skélafélagsradgjofum ad deetlun um pad a4
hvern hatt skélinn geti stutt vid barnid og adstodad pad frekar.

Pad sem einkenndi ordalag flestra peirra azetlana sem skodadar voru var annars
vegar almennt og 6ljost ordalag og hins vegar nokkur forsjarhyggja. Ef félagsradgjafi aetlar ad
vinna med foreldri og barni ad dkvednu markmidi er lykilatridi ad dzetlunin sé ordud a pann
hatt ad allir sem ad henni koma skilji efni hennar @ sama hatt. Einnig parf ad koma fram a
hvern hatt meta eigi drangur og satt parf ad rikja um pad hvad teljast eigi drangur. Da&ami um

pbad getur verid barn sem neer aldrei hefur maett i skéla. Er markmidid pa ad skolasdkn
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barnsins verdi 100% a akvednu timabili eda telst pad arangur ef barnid maetir i 80% tima?
Med pad i huga ad datlunin er gerd i raunverulegri samvinnu parf ordalagid lika ad lysa
gagnkvaemni og samvinnu i stad pess ad litast af fyrirskipunum og valdbodi.

[ vidtélum vid barnaverndarstarfsmennina kom fram pad alit ad foreldrar vildu helst
ad afskiptum yrdi lokid sem fyrst og vildu yfirleitt ekki vera i samskiptum vid barnaverndar-
nefndir. | vidtélum vid foreldra kom hins vegar fram ad peir voru ekki i 6llum tilvikum sattir
vid ad barnaverndarnefnd haetti afskiptum af bornum peirra. Helstu dstaedur pess voru
annars vegar paer ad peir toldu barnid purfa adstod i lengri tima og hins vegar ad fleiri born i
fiolskyldunni hefdu purft ad njéta studnings barnaverndarnefndar. | pessu sambandi ma
velta pvi fyrir sér hvort félagsradgjafarnir séu i sumum tilvikum of akafir vid ad loka malum
vegna pess ad peir haldi ad pad sé vilji fiolskyldunnar eda pa ad mat 4 arangri sé ekki
nagilega skyrt pannig ad foreldrar og born hafi ekki fengid taekifaeri til ad setja fram dskir um
frekari studning. Einnig ma spyrja hvort krafa yfirmanna um skilvirkni og hrada hindri pad ad
félagsradgjafar geti gefid hverri fjolskyldu pann tima sem naudsynlegur er. Flestir foreldrar
nefndu pé ad peim hefdi verdi bodid ad hafa aftur samband vid barnaverndarstarfsmanninn
ef peir teldu 4steedu til og matu peir pad mikils.

Svor barna og foreldra i pessari rannsékn um pad hvernig gédur barnaverndar-
starfsmadur eigi ad vera eru samhljéda moérgum erlendum rannséknum. L6gd er dhersla 3
pad samband sem myndast, hafni barnaverndarstarfsmannsins til ad hlusta a pad sem sagt
er, urskyra hvad er ad gerast, vera hreinskilinn og hafa naudsynlega pekkingu & mala-
flokknum. Hér er um mikilvaeg skilabod til barnaverndarstarfsmanna ad raeda sem taka parf
tillit til i starfi.

Nidurstodurnar i rannsékninni um patttoku barna og foreldra i gerd daetlana syna ad
vinnubrégdum starfsmanna ma breyta 4 ymsan hatt. Barnaverndarstarfsmennirnir sem raett
var vid |6gdu allir dherslu a ad peir vildu vinna med foreldrum ad gerd asetlana en til pess ad
svo verdi purfi stefna stofnunarinnar ad vera skyr. bad gildir einnig um samstarfid vid bérnin
bar sem félagsradgjafar purfa ad fa pjalfun i ad vinna ut fra barnasjénarhorninu. Vida innan
félagspjonustu hefur dhersla verid a notendamidada pjénustu med aherslu @ samrdd. Innan
barnaverndar hefur pessi ahersla ekki verid dberandi, nema ad pvi leyti sem tulka ma af
l6gum. Ahugavert veaeri ad skoda frekar hvernig nyta ma hugmyndafraedi notendasamrads i

barnaverndarstarfi og laga hana ad peim takmoérkunum sem barnverndarlégin setja.
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Barnasjénarhornid parf einnig ad verda skyrara par sem litid er @ bérnin sem raunverulega
batttakendur. Onnur atridi sem huga parf sérstaklega ad er ad skoda fjdlskylduna sem eina
heild, p.e. ad skoda sto6du allra barna i fjolskyldu pegar um afskipti er ad reeda og meta porf
hvers og eins fyrir adstod dsamt pvi ad meta stédu fédur og pattar hans i ad baeta adstaedur
barnsins. Samstarfid verdur stundum einnig ad na ut fyrir nanustu fjolskyldu barnsins. Ma
bar t.d. nefna starfsmenn skéla sem pekkja stodu barnsins hvad nam og félagslif snertir og
hafa oft moguleika 4 ad veita pvi frekari adstod og studning. Til pess ad svo megi verda purfa
beir ad pekkja pa paetti i lifi barnsins sem skélann varda.

Askoranir i barnaverndarstarfi eru fjdlmargar. Mikilveegt er ad félagsradgjafar og
annad fagfélk eigi moguleika 4 reglulegri endurmenntun og handleidslu. Jafnframt parf ad
taka mid af pvi ad pad ad vinna ad breytingarstarfi med bornum og fjolskyldum peirra tekur
tima. Vidunandi drangur naest teeplega nema veitt sé svigrun til ad skapa pad traust sem

naudsynlegt er til ad skapa géda samvinnu.
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